
SPF EMPLOI, TRAVAIL ET CONCERTATION SOCIALE 
 

Direction Générale Contrôle du Bien-être au Travail 
 

Division du contrôle des risques chimiques 
 

 
 
 

CHECKLIST 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

PHENOL 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Référence: CRC/CL/0011-F 
version 1.0  

date : 2 avril 2004 



SPF Emploi, Travail et Concertation Sociale   Division du contrôle des risques chimiques 

CRC/CL/011 - Phénol  p. 2 

 
Introduction 
 
Cette check-list est un outil d’inspection de la Division du contrôle des risques chimiques 
permettant de vérifier d’une façon systématique dans quelle mesure les installations 
manipulant du phénol sont en conformité avec les normes actuelles et les codes de bonne 
pratique. 
 
Dans le cadre de la politique de transparence du service, cette check-list est mise 
gratuitement à la disposition des entreprises, afin de leur permettre d’effectuer elles-mêmes 
leur propre enquête et d’en tirer les conclusions adéquates en vue d’une amélioration de la 
prévention des accidents majeurs. 
 
La check-list énumère un certain nombre de risques spécifiques aux installations concernées 
et donne un aperçu des mesures qui peuvent être prises pour les contrer. Ces risques et 
mesures sont essentiellement repris des normes et codes de bonne pratique se rapportant à 
ces installations. Cette check-list n’a pas la prétention d’être exhaustive et ne remplace donc 
pas ces normes et codes.  
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1.  Propriétés du phénol 

1.1. Identification 
Le phénol est un alcool aromatique avec une odeur douceâtre. A l’état pur, c’est un solide à 
température ambiante mais il reste le plus souvent liquide en solutions. 
 
Synonymes : hydroxybenzène, acide carbolique 
 
Formule chimique : C6H5OH 
 

 
 

OH

 
 
 
 

Numéro CAS: 108-95-2 
Numéro UN:  1671 
Numéro CE: 604-001-00-2 
Numéro EINECS:  203-632-7 
Code NFPA: 3-2-0                                                                                          [1] 

 
 
 

On trouve le phénol à l’état libre ou lié dans les substances naturelles et les organismes. 
 
Le phénol fut d’abord essentiellement extrait du goudron de houille. Ensuite, quand la 
demande n’a cessé de croître, il fut aussi synthétisé. Il est de nos jours principalement produit 
via le procédé Hock. Du cumène est oxydé en hydroperoxyde de cumène qui est ensuite 
scindé en phénol et acétone en milieu acide [2]. 
 
Le phénol est un produit de base utilisé dans la fabrication de matières synthétiques, de 
colorants, de produits désinfectants, d’insecticides, d’herbicides et d’agents aromatisants. 
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1.2. Propriétés physiques 
 
Masse moléculaire: 94 
Point d’ébullition: 182°C 
Point de fusion 41°C 

 
Masse spécifique à 50°C: 1050 kg/m3 
Densité des vapeurs (air = 1): 3,24 
Coefficient de dilatation thermique volumique à 50°C : 0,00088 ml/g °K 
Pression de vapeur: à 20°C: 0,2 mbar 

à 58°C: 5 mbar 
à 69°C: 10 mbar 

Point d’éclair 79°C 
Limites d’explosion dans l’air 1,3 – 9,5 vol % 
Température d’autoinflammation dans l’air sous 1 atm : 715 °C 
  

 
• Le phénol est facilement soluble dans la plupart des solvants organiques comme les 

hydrocarbures aromatiques, les alcools, les cétones, les éthers, les acides et les 
hydrocarbures halogénés. 

 
• Solutions aqueuses de phenol: 

- Le phénol est partiellement soluble dans l’eau jusqu’à une température de 
68°C. Au-delà de cette température, il est entièrement soluble dans l’eau. 

- Le point de fusion du phénol est fortement réduit par la présence d’eau, 
comme indiqué dans le tableau ci-dessous [2]: 

 
Phénol avec X % 
d’eau en poids 

0 % 2% 6% 10% 

Point de fusion (°C) 41 33 20 13 
 

- La présence d’eau augmente également le point d’éclair. Pour des solutions 
aqueuses de phénol contenant de 1 à 4% d’eau, le point d’éclair se situe aux 
alentours des 81°C, alors que l’on peut considérer qu’il se situe au-dessus des 
100°C pour des concentrations supérieures à 4,5 %. 

 

1.3. Propriétés chimiques 
 
Le phénol est un produit stable dans des circonstances normales. Il n’y a pas de risque de 
polymérisations dangereuses. Il existe cependant des substances avec lesquelles des réactions 
violentes peuvent être initiées. Le phénol n’est pas compatible avec le nitrobenzène, le 
chlorure d’aluminium, le brome, l’hypochlorite de calcium, le formol, le nitrite de sodium, le 
nitrate de sodium [3,4].   
 
Le phénol est un produit combustible. Tout feu de phénol s'accompagne d'un dégagement 
important de fumée et de la formation de CO et de CO2 comme produits de combustion. 
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Comme moyens de lutte contre le feu, il est préférable d’employer de l’eau pulvérisée ou une 
mousse résistant à l’alcool. Les extincteurs à poudre BC et à CO2 sont toutefois permis [5]. 
 
Comme on peut le déduire du tableau reprenant les données physiques, il existe un domaine 
de concentration dans lequel les vapeurs de phénol mélangées à l’air sont explosibles. On ne 
trouve en réalité aucune valeur concernant l’énergie minimum d’inflammation, ce qui montre 
que cette dernière n’est pas critique. On peut donc en déduire qu’il existe de fait un domaine 
d’explosion mais que l’énergie d’inflammation requise n’est certainement pas basse. 
 

1.4. Dangers liés au phénol 
 
Le phénol est catalogué comme toxique (voir partie 1.5). L’absorption, l’inhalation de 
vapeurs autant que l'absorption par la peau conduisent à une intoxication aiguë, se 
manifestant d’une part par des brûlures chimiques et d’autre part par des troubles du système 
nerveux central. Selon le degré de gravité de l'intoxication, le contact avec le phénol peut 
engendrer des maux de tête, des vertiges, des nausées, des vomissements, des crampes, des 
suffocations, l’évanouissement, la mort [6]. 

 

1.4.1.  Ingestion 
L’ingestion de 5 à 10 g de phénol est déjà considérée comme dangereuse alors que des doses 
de 10 à  20 g sont mortelles. Il ressort de la littérature que les victimes mortes suite à 
l’ingestion de phénol sont principalement des cas de suicide [7].  On peut donc affirmer que 
le risque d’absorption orale de phénol dans le milieu du travail est plutôt négligeable. 
 

1.4.2.  Inhalation  
L’inhalation de phénol peut également générer des problèmes graves. Quelques valeurs 
indicatives importantes sont reprises dans le tableau ci-dessous. 

 
 

Seuil olfactif 0,047 ppm 
Valeur TLV 2 ppm 
Valeur limite 5 ppm 
Valeur IDLH 250 ppm 

 
Tableau 1.3 : Valeurs indicatives pour l’inhalation de phénol 

 
Quoique le phénol possède une odeur caractéristique et que le seuil olfactif de celui-ci se 
situe à un niveau nettement plus bas que la valeur TLV, on doit cependant se méfier dans le 
cas où l’on emploie des sels alcalins de phénol car dans ce cas, l’odeur disparaît [5].   
 
Une concentration dangereuse dans l’air pour la santé par sublimation de la substance solide à 
20°C ne sera que très lentement atteinte. Si par contre, on a affaire à du phénol en fusion, on 
peut très rapidement atteindre une concentration dangereuse pour la santé. 
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1.4.3.  Absorption percutanée 
 
Dans les établissements où l’on travaille avec du phénol, il faut essentiellement tenir compte 
des risques liés au contact avec la peau aussi bien dans le cas de phénol pur liquide que dans 
le cas de solutions diluées. Dans le cas où du phénol pur fondu entre en contact avec la peau, 
l’absorption se fait alors essentiellement via la phase vapeur. 

Lors du contact avec la peau, c’est d’abord une sensation de brûlure qui est ressentie, ensuite 
une perte de sensibilité locale de la peau, enfin le phénol provoque des lésions des tissus 
d’abord de couleur blanche, ensuite de couleur brun foncé. La gravité de l'intoxication 
cutanée dépend  du temps de contact, de l’étendue de la zone exposée, de la concentration de 
la solution et de la sensibilité de la personne. Les symptômes mentionnés ci-dessus 
apparaissent rapidement, à vrai dire déjà après 15 à 20 minutes et dans les cas graves, la mort 
s’ensuit après 30 minutes à quelques heures. Même l’humectage de surfaces de peau 
relativement faibles, comme une main ou un bras, peut déjà mener à la mort dans certains cas 
[8].   
 
La vitesse d’absorption du phénol par la peau augmente d’environ 0,079 à 0,301 mg/(cm2h) 
avec une concentration croissante en phénol [7]. Cependant, il ressort en pratique que ce sont 
principalement les solutions diluées qui sont dangereuses. Dans le cas où l’on entre en contact 
avec du phénol fondu, la vitesse d’absorption augmente de façon notoire,  mais du fait que le 
phénol se solidifie rapidement et que des cristaux blanchâtres apparaissent, on remarque assez 
rapidement que l’on est entré en contact avec du phénol. Dans le cas de solutions diluées, on 
ne remarque souvent que bien plus tard que la solution qui, au premier abord, semble 
innocente comme de l’eau, a un effet mordant. 
 

1.5. Classification 
 
Suivant l’AR du 11 janvier 1993 réglementant la classification, l’emballage et l’étiquetage 
des préparations dangereuses en vue de leur mise sur le marché et de leur emploi (MB du 17 
mai 1993), la classification du phénol est reprise comme indiqué dans le tableau ci-dessous : 
 

Concentration 
 

Classification 

 C ≥ 5%  T  R 24 Toxique par contact avec la peau 
  R 25 Toxique en cas d’ingestion 
 
 

 R 34 Provoque des brûlures 

 1 % ≤ C ≤ 5 %  Xn R21 Nocif par contact avec la peau 
  R22 Nocif en cas d’ingestion 
  R36 Irritant pour les yeux 
  R38 Irritant pour la peau 
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2.  Application de la check-list 

Cette check-list est une analyse PLANOP (version 1.1) de quelques installations typiques 
pour la manipulation du phénol. PLANOP est une technique d’analyse de risques développée 
au sein de la Division du contrôle des risques chimiques et décrite dans la note d’information 
CRC/IN/012-F “PLANOP” (version 1.1). 
 
Les installations sont découpées en sections et sous-systèmes. Pour chaque sous-système, les 
différentes sources de cause et  étapes de libération doivent être traitées. Pour chacune de ces 
sources de cause et étapes de libération, des mesures typiques sont données afin de limiter le 
risque à un niveau acceptable.  
 
En règle générale, les mesures qui ne sont pas présentes ou les critères auxquels il n’est pas 
satisfait, sont considérés comme des manquements.  Il est dérogé à cette règle si la présence 
d’une mesure est compensée par une ou plusieurs mesures alternatives (reprises oui ou non 
dans la check-list) garantissant un niveau équivalent de réduction du risque.    
 
Une série d’aspects généraux liés à la sécurité sont traités au niveau de chaque installation 
dans son ensemble, via les points d’attention des installations.  
 
Après l’application de la check-list, l’(les) inspecteur(s) rédige(nt) un rapport reprenant les 
manquements constatés. Il est convenu d’un délai endéans lequel l’entreprise établira un plan 
d’actions pour remédier aux manquements constatés.  L’exécution de ce plan d’actions sera 
bien entendu également suivie par les inspecteurs.  
 
Si le nombre et la nature des remarques permettent déjà de fixer les actions correctives 
directement après l’application de la check-list, aucun rapport avec des manquements ne sera 
transmis, mais immédiatement une confirmation des actions convenues.  
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ANNEXE 1 
 
 

Analyse PLANOP des installations 



Check-list: Check-list phénol
Table des matières

Division du controle des risques 
chimiques

Stockage et (dé)chargement de phénol 1
Stockage de phénol 5

Réservoir de stockage 5

(Dé)chargement de phénol 34

(Dé)chargement de camions- ou de wagons-citernes 34

(Dé)chargement de bateaux 47

Tuyauteries 57

Tuyauterie 57

Stockage et remplissage en emballges unitaires 70
Remplissage de fûts 71

Fût pendant le remplissage 71

Lieux de stockage pour fûts 77

Fût en stockage 77
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ANNEXE 2 
 

Liste de vérification 
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STOCKAGE EN RECIPIENTS TRANSPORTABLES  

Présence d'extincteurs   

Zone de stockage clairement indiquée avec quantité limitée par pile  

L'encuvement est étanche et exempt de matériau combustible  

Les élévateurs sont sûrs du point de vue explosion  

Suffisamment accessible pour les camions de pompiers (max. 60 m de la route)  
 

REMPLISSAGE DE RECIPIENTS TRANSPORTABLES  

Présence d'extincteurs   

Présence de moyens de communication  

Présence d'éclairage de secours  

Présence d’arrêt d’urgence  

Voies d'évacuation facilement accessibles (min. 2)  

Lance de remplissage jusque dans le fond pendant le remplissage  

Aspiration suffisante des vapeurs  
 
(DE)CHARGEMENT DE CAMION(WAGON)-CITERNES  

Présence d'extincteurs   

Surveillance continue pendant le (dé)chargement  

Présence de boutons d'arrêt d'urgence  

Présence de liaison équipotentielle avec interlock  

Chargement par le haut de manière à éviter le remplissage splash  

Tuyaux flexibles en bon état  

Recueil de fuite liquide de sorte que celles-ci ne s'accumulent pas en dessous du 
camion(wagon)-citerne 

 

Présence de matériel de recueillement pour fuite liquide  

Présence d'éclairage de secours  

Les voies de (dé)chargement sont isolées du reste du réseau ferroviaire  

Girouette visible  
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(DE)CHARGEMENT DE BATEAUX  

Indication des interdictions de fumer et de flamme nue  

Présence d'extincteurs   

Surveillance continue pendant le (dé)chargement (opérateur et surveillant de 
pont) 

 

Présence de liaisons break-away  

• Présence de boutons d'arrêt d'urgence 
• Bouton d'arrêt d'urgence à placer sur le bateau 

 

Tuyaux flexibles en bon état  

Conduites de liquides polymérisables protégées contre la pollution  

Voies d'évacuation en suffisance  

Girouette visible  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




